
별첨-7  전형 단계별 평가 기준

□ 서류전형 평가 기준

구분 배점 평가내용 NCS 평가 주안점


지원동기와 

직무수행계획
25점

▸조직과 직무의 특성을 이해하고, 업무를 

추진 함에 있어 본인의 역량을 관리하고 

개발하는 역량

▸직무수행태도(A)

▸자기관리능력, 
직업윤리


문제해결경험

25점

▸새로운 환경이나 익숙하지 않은 업무에 

필요한 지식과 정보를 신속하게 습득하고, 

이를 활용하여 문제를 분석하고 해결하는 

역량

▸필요지식(K), 
필요기술(S), 
직무수행태도(A)

▸문제해결능력, 

자기관리능력


업무협력경험

25점

▸공동의 목표와 구성원의 역할을 이해하고, 

목표 달성을 위해 자신의 역할을 능동적으로 

조정·수행하여 협력적으로 성과를 창출하는 

역량

▸필요기술(S), 
직무수행태도(A)

▸의사소통능력, 

대인관계능력


조직 이해와 

전략 수립·실행
25점

▸국내ㆍ외 이슈와 업무 특성을 파악하고 

이를 실현할 구체적인 실행 방안을 수립

하는 역량

▸필요지식(K), 
필요기술(S)

▸문제해결능력, 

직업윤리

합계 100점 - -

※ 상기 평가 기준은 일부 변경 및 조정될 수 있음



□ 다차원전형 평가 기준

구분 배점 평가내용 NCS 평가 주안점

팀 협동

과제 

또는 

상황면접

100점

▸목표 달성을 위해 자발적이고 적극적인 태도로 

본인의 책임을 다하며, 동료의 책임 범위를 

지원하고 협력하는 역량

▸선입관을 배제하고 다양한 시각에서 문제를 

해석하고 해결안을 제시할 수 있는 역량

▸조원 간 합의점 또는 대안을 도출하기 위해 

효과적으로 의사소통할 수 있는 역량

▸필요기술(S), 

직무수행태도(A)

▸의사소통, 문제

해결, 자기관리, 

대인관계

집단토론 100점

▸주장에 논리성을 가지고 설득할 수 있고, 조원의 

의견을 적극적으로 경청하고 합의점을 찾을 

수 있는 역량

▸토론 주제의 본질을 이해하고, 핵심적인 이슈를 

밝혀낼 수 있는 역량

▸개인적 비판 또는 부정적 피드백을 받더라도 

침착하게 현황을 파악하고 대안을 찾을 수 

있는 역량

▸필요지식(K), 

필요기술(S), 

직무수행태도(A)

▸의사소통, 문제

해결, 자기관리, 

대인관계

직무 주제 

작성 및 

발표

100점

▸사안을 다각도로 분석하여 정리할 수 있는 역량

▸구성이 논리적이고 전달하고자 하는 핵심이 

명확하고 뚜렷하며, 발표 및 주장에 논리성을 

가지고 설득할 수 있는 역량

▸질문이나 응답 시 핵심을 정확하게 제시하며, 

타인의 입장을 배려할 수 있는 역량

▸필요지식(K), 

필요기술(S), 

직무수행태도(A)

▸의사소통, 문제

해결, 자기관리, 

대인관계, 디지털, 

직업윤리

※ 상기 평가 기준은 일부 변경 및 조정될 수 있음



□ 면접전형 평가 기준

구분 배점 평가내용 NCS 평가 주안점

조직

적합도
40점

▸재단에 대한 깊은 관심과 이해를 바탕으로 재단의 

조직문화에 잘 적응하고 조직구성원들과 원만한 

관계를 형성하며, 고객 만족을 실현하고자 하는 

태도

▸직무수행태도(A)

▸의사소통, 문제해결, 

자기관리, 대인

관계, 직업윤리

직무

적합도
30점

▸지원 직무에 대한 이해를 바탕으로 직무를 수행

하기 위한 능력과 발전 가능성(잠재력)을 갖추고 

있으며, 이를 개발하기 위해 스스로 개발하고 

노력하는 역량

▸필요지식(K), 

필요기술(S), 

직무수행태도(A)

▸의사소통, 문제

해결, 자기관리, 

대인관계, 디지털

문제

해결능력
30점

▸특정 문제에 대해 창조적이고 논리적인 사고를 

통해 해결 방안을 모색하고, 한정된 자원을 적절히 

활용해 문제를 해결하는 역량

▸필요지식(K), 

필요기술(S), 

직무수행태도(A)

▸의사소통, 문제해결, 

자기관리, 디지털

합계 100점

※ 상기 평가 기준은 일부 변경 및 조정될 수 있음


